
經濟部中小及新創企業署 

114 年度「中小型製造業數位轉型計畫」(案號：B31142801) 

預告文件摘要說明 
 

一、計畫緣起 

產業環境在智慧化的驅動下，員工數位技能已成為企業聘用及核薪的基

本條件。為協助員工數位技能的養成，鼓勵企業培訓員工數位技能，並導入

數位軟體工具，使員工能將所學應用於工作中。不僅強化員工數位工作能

力，提升員工薪資水準，同時加速中小企業數位轉型，提升企業競爭力穩定

員工就業環境。 

 

二、工作項目及說明 

(一)設立申請專案服務窗口，辦理推廣、受理申請、審查、訴願答辯、訴訟、撥

款及查核等相關行政工作事宜。 

(二)設置客服中心，提供廠商諮詢，並配合推展相關業務。 

(三)建置、運用與管理製造業補助網站及線上申請系統，定期產出各類型總體性

統計分析報表，以即時回應外界所需資訊。 

(四)代管本署補助款(114 年度 10 億元，實際金額依立法院審定預算修正），並

代表本署辦理撥款行政作業。 

 

三、本案預算金額新臺幣 1 億元(含■營業稅)。 

 

四、本年度預期使用情形及其效益目標 

(一)鼓勵企業培訓員工數位技能，並導入數位軟體工具，加速中小企業數位轉

型，提升企業競爭力穩定員工就業環境。  

(二)補助企業人才培訓搭配軟體共學，預計約 1 萬家 30 人以下中小型製造業受

益。 

(三)辦理線上或線下補助作業推廣說明會至少 25 場次以上，及 500 家次企業參

與活動。 


