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101年度 優質平價新興市場推動方案 

新興市場消費需求深度調查案－1-2月重要研究發現與商機摘要表 

研究主題 醫院用醫療器材 

研究國家 印度/越南 

研究產品別 消毒鍋、骨科、外科、急診科、手術室醫材 

1-2月重要研究發現與市場缺口說明 

一、 創新研發 

1. 印度 

台灣牙科用家具設備製造完善，在牙科用家具的研發方面，其材質、人

性化設計及各式配件為研發重點，例如強力水流吸唾器、底座鑄鋼材質、

附空氣煞車的托盤搖臂，紅外線感應給水裝置、給水杯溫水裝置、陶瓷

盂盆、以及腳控搖桿等裝置，皆可提升產品附加價值與滿足使用者需求。 

2. 越南 

醫美診所或美容 SPA中心專用消毒鍋機型：由於當地人民所得增加，醫

學美容或美容 SPA中心有日益增多的趨勢，相對也帶動相關醫材及設備

的需求；以我國醫院用消毒鍋在越南市占率高達六成，生產廠商經驗豐

富且多擁有自己研發團隊，建議可轉型發展非醫療級用之消毒鍋。 

二、 國際行銷 

(一) 印度 

1. 印度當地廠商的行銷策略為將商品推銷給供應商，再由供應商透過招標

制度提供到公立醫院；或是透過採購部門提供給私立醫院。由於印度政

府對當地店家採取保護政策，因此進入此市場的通路仍需與當地人合

作，通路的選擇或是在當地尋找對的合作夥伴是成功的關鍵。 

2. 在新德里醫材通路商約有 70家，全印度約有 400~500家通路商，在印度

從事進口或銷售醫療器材產品的廠商必須擁有州政府核可的販售執照才

可進行銷售。由於不同的科別會有各自的醫學性研討會，通路商會參與
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並發表產品，因此藉由參與醫學會及研討將可成為是醫療器材通路商重

要的行銷活動。 

(二) 越南 

1. 新住民或外籍勞工 

由於越籍人士來台定居趨勢越來越高，許多越籍人士回越南時總喜愛帶

上血壓計或血糖計當見面禮，可透過對越籍人員的宣傳，增加台灣產品

在越南市場的知名度。 

2. 代訓醫護人員的置入性行銷 

台灣有許多醫療機構接受越南醫護人員來台訓練，建議可在這些代訓機

構置入性行銷台灣醫材，如：骨外科、急診室設備、手術室設備、病房

設備、檢驗/放射設備等，透過代訓人員的使用習慣及印象，可以重新建

立台灣品牌在越南醫界的地位。 

三、 需求缺口 

(一) 印度 

1. 印度醫材主要進口的產品包括：醫學影像產品、放射治療產品、手術相

關產品及侵入式產品等，而印度醫材廠商生產的產品主要為低等且售價

便宜耗材類產品。 

2. 目前在印度市場熱門的家用醫療設備有血糖計、膚質檢測器及氣霧機

(nebulizer)。 

3. 醫院用的醫材產品以體外診斷醫材及牙科醫材為台灣可切入印度市場之

首要產品項目。體外診斷方面，印度當地對於定點照護(POCT)的檢測醫

材需求度提升，需要快速的篩檢產品。牙科醫材方面，則以超音波洗牙

機、補牙醫材、牙科診療椅等產品為主要需求項目。 

(二) 越南 

根據世界衛生組織的數據，顱內損傷及愛滋病分別是越南的前兩大死

因，前者主要原因是摩托車在越南是主要的交通工具，加上該國交通規

則寬鬆，意外事故屢見不鮮，因此骨科、外科、急診科、手術室醫材需

求，也是目前越南醫材市場相當重要的議題，如台灣廠商在相關產品已
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有基礎，且對於進軍新興市場有興趣者，是可以投入的產品類別；而依

據越南衛生部的統計，每年約有 4萬人感染愛滋病，且當地因公共衛生

建設及衛生習慣較不佳，兒科疾病（如肺炎、細菌感染）、心血管疾病、

糖尿病等疾病的盛行率仍高，故體外診斷類產品也十分值得進入佈局。 

 


