
112年度「中小型事業疫後振興及轉型發展融資協處計畫」 

(案號：D31129901) 

預告文件摘要說明 
 

一、計畫緣起 

由於近年中國疫情、俄烏戰爭膠著、高通膨壓力等，加深全球景氣下滑陰影，

致消費需求減緩，對產業造成影響，為協助中小企業朝智慧化及低碳化轉型，納

管工廠及特定工廠符合環境保護及公共安全相關要求，邁向合法化經營；另為避

免中小企業於嚴重特殊傳染性肺炎紓困振興貸款措施結束後融資困難，提出疫情

後貸款補活水措施及財務協處作為，提供流動性之營運資金支持，幫助提高競爭

力並恢復營運榮景，加速中小企業轉型腳步。 

本計畫建構 6大執行架構協助中小企業減輕資金壓力問題，包含藉由多元管

道接觸服務對象、強化智能及真人客服精準傳達政策內容、籌組融資團隊提供數

位或到府診斷取得資金、擴充客服團隊傳達政策細節及諮詢服務、引導企業善用

資源調提升經營韌性，建構及執行貸款後查核作業確信利息補貼運用情形。 

 

二、工作項目及說明 

(一) 策劃政策廣宣活動，多元管道接觸服務對象，並結合各縣市政府辦理政策

說明會。 

(二) 提供受疫情影響及欲轉型發展企業相關諮詢服務，協助業者申請相關專

案。 

(三) 提供受疫情影響企業數位或到府財務診斷協處，及協助開立受影響證明

書。 

(四) 蒐集運用紓困貸款相關大數據資料，透過統計分析及運用 AI智能技術，協

助銀行及信保基金觀測企業營運風險，提前掌握微型企業貸款後營運狀態，建構

風控模型及完善風險評估機制。 

(五) 提供中小企業貸後輔導服務，引導企業善用資源，提升營運效率及經營韌

性。 

(六) 執行金融機構貸後查核作業，掌握利息補貼經費運用情形。 

(七)、其他配合本計畫相關交辦事項。 

 



三、本案預算金額新臺幣 360,000,000 元(含後續擴充 3年)，本年度預算金額新

臺幣 180,000,000 元(含營業稅)。 

 

四、本年度預期使用情形及其效益目標 

(一) 透過諮詢/輔導手法，加速中小企業取得疫後營運活水之可能。 

(二) 協助國內中小企業強化營運韌性，提升其營運效率及健全企業體質。 

(三) 辦理「疫後振興及轉型共識營或說明會」等活動至少 100場次。 

(四) 提供數位或到府診斷服務。 

(五) 辦理疫後振興及轉型啟動儀式 1場次。 

(六) 建立貸後查核機制 1式，並抽查 5家放款行庫進行查核作業。 

(七) 建構或設計回訓機制 1式。 

(八) 自 112-114 年利息補貼總經費約 45億元，預計於 114 年底前可直接或間

接協助 3萬家國內中小企業調整產業體質，強化產業之競爭力。 

 


