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產業經濟統計簡訊《451》 

專業技術服務業營業額 112 年迭創歷史新高 

1. 專業技術服務業營業額穩步上升：隨著產業創新需求快速變遷、加上企業分工專

業化及細緻化，推升對專業技術服務日益活絡，自90年開辦調查以來，除104年、

109年分別受國內景氣趨緩及 COVID-19疫情影響，營業額年減0.3%及1.5%外，餘

各年均呈穩定成長趨勢，並在111年突破4千億元，112年續增至4,183億元，續創

新高，年增2.6%，近十年平均成長3.5%，今年第1季續增2.4%，連續10季正成長。 

2. 管理顧問業為營收成長主要貢獻來源：專業技術服務業內含管理顧問業、廣告業

及市場研究業、專門設計業、攝影業等四項行業，近年來其變動情形分述如下： 

(1)管理顧問業：受惠生產、管理等諮詢輔導及教育訓練業績上揚，帶動管理顧問

業111年及112年營業額均達1千億元以上，近10年平均年成長5.7%，成長力道居

各業之冠，占比由102年23.8%升至112年29.3%，增加5.5個百分點，今年第1季

亦延續成長走勢，年增4.2%。 

(2)廣告業及市場研究業：營業額規模向居各業之冠，111年在房地產、食品飲料等

廣告下單量增加下，創下2,052億元歷史高峰，但112年受景氣趨緩，房地產等相

關行銷廣告量下降，致營業額年減2.2%，占比亦降至47.9%，為歷年最低，近10

年平均成長2.9%，今年第1季在大型戶外及網路媒體行銷等廣告需求提升下，年

增1.5%。 

(3)專門設計業：近年來營業額規模介於600~800億元之間，112年隨疫情趨緩，室

內設計及旅遊、美食等展覽案件量攀升，推升營收突破800億元大關，達848億

元，為歷年新高，近10年平均成長3.0%，今年第1季在汽車及商業空間等設計案

件量提升下，年增2.2%，占比維持在20%上下。 

(4)攝影業：在早期大眾仍喜好以沖印方式留存照片，推升攝影業於103年創下133

億元之佳績，惟隨相片影像輸出需求漸被智慧手持裝置取代，加上結婚對數減

少影響婚紗攝影需求，致營業額逐漸滑落，112年隨疫情趨緩，企業專案攝影案

件增長，營業額再次站上百億元，近10年平均年減2.1%，今年第1季亦在商業專

案攝影服務需求持續提升下，年增0.4%。 

3. 專業技術服務業受僱員工以專業人員為主：依勞動部最新職類別薪資調查資料顯

示，112年7月底專業技術服務業僱用職類平均集中在專業人員(占23.7%)、主管及

監督人員(占22.4%)、事務支援人員(占21.5%)，三類占比近6成8，相較於整體服務

業以事務支援人員居多(占19.4%)、服務及銷售工作人員次之(占18.7%)，顯然有所
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差異。另與疫情前(108年7月底)相比，專業技術服務業僱用職類以專業人員增加

2.2個百分點最多。 

4. 專業技術服務業之每人每月經常性薪資優於整體服務業：隨著企業資訊化及數位

化的演進，對於員工之專業能力要求亦隨之增加，110年起整體專業技術服務業

受僱員工人數雖逐年微幅下滑，但平均經常性薪資仍逐步提高，112年專業技術

服務業每人每月經常性薪資提高至5.38萬元，為歷年最高，年增1.7%，113年第1

季續增至5.45萬元，且薪資水準皆高於整體服務業。 

 

表 1  專業技術服務業之營業額及年增率 

 
 備    註：專業技術服務業包括管理顧問業、廣告業及市場研究業、專門設計業、攝影業。 

 資料來源：經濟部統計處「電腦及資訊服務業、專業技術服務業、租賃業動態調查」。

( M ) 年增率 ( 7020 ) 年增率 ( 73 ) 年增率 ( 74 ) 年增率 ( 7601 ) 年增率

102年 2,965 5.2 705 10.3 1,502 5.2 629 -0.7 129 9.1

103年 3,138 5.8 729 3.4 1,580 5.2 696 10.6 133 3.1

104年 3,128 -0.3 720 -1.2 1,615 2.2 672 -3.5 121 -8.9

105年 3,159 1.0 744 3.3 1,576 -2.4 735 9.4 104 -14.2

106年 3,283 3.9 844 13.5 1,602 1.7 736 0.2 101 -3.4

107年 3,495 6.5 914 8.3 1,741 8.6 740 0.5 100 -0.1

108年 3,590 2.7 910 -0.4 1,823 4.7 758 2.4 99 -1.4

109年 3,535 -1.5 909 -0.2 1,813 -0.6 723 -4.7 91 -7.8

110年 3,698 4.6 997 9.8 1,898 4.7 720 -0.4 83 -8.8

111年 4,078 10.3 1,136 13.9 2,052 8.1 797 10.7 93 11.9

112年 4,183 2.6 1,225 7.8 2,006 -2.2 848 6.4 105 12.5

第1季 923 0.1 286 16.9 433 -8.5 181 -1.3 23 9.4

第2季 994 2.1 280 10.6 493 -3.6 192 2.8 29 32.5

第3季 1,077 6.6 323 4.8 506 5.3 223 13.1 26 2.8

第4季 1,189 1.5 337 1.7 572 -2.1 253 9.6 27 7.3

113年 第1季 945 2.4 297 4.2 440 1.5 185 2.2 24 0.4

103 ~ 112年

平均年成長率
2.9 _ 3.0 _ -2.1_ 3.5 _ 5.7 _

單位：億元；％

專業技術服務業

合計 管理顧問業 廣告業及

市場研究業

專門設計業 攝影業
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圖 1  專業技術服務業受僱員工人數結構比—按職類別分 

 
 

整體服務業受僱員工人數結構比—按職類別分 

 
 

備    註：1.專業技術服務業包括企業總管理機構及管理顧問業、廣告業及市場研究業、專門設 

計業，不含攝影業。 

          2.其他人員包括「服務及銷售工作人員」、「基層技術工及勞力工」。 

資料來源：勞動部「職類別薪資調查」。 
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表 2  受僱員工人數及每人每月經常性薪資 

 
備    註：1.專業技術服務業包括企業總管理機構及管理顧問業、廣告業及市場研究業、專門設 

計業。 

          2.服務業自108年1月起新增研究發展服務業、學前教育、社會工作服務業，為比較基

礎一致，當年數據不與前一年資料進行比較。 

資料來源：行政院主計總處「受僱員工薪資調查」。 

 

單位：千人；元

人數
經常性

薪資
人數

經常性

薪資
人數

經常性

薪資
人數

經常性

薪資
人數

經常性

薪資

102年 141 46,095 80 45,259 37 44,136 24 52,026 4,028 39,052

103年 143 46,529 79 45,798 41 43,731 24 53,711 4,138 39,832

104年 145 47,993 80 47,510 40 44,218 25 55,410 4,245 40,380

105年 145 48,520 79 48,680 40 43,324 26 55,877 4,331 40,922

106年 147 48,927 80 49,088 40 43,150 26 57,181 4,434 41,682

107年 153 49,560 84 49,858 42 43,777 27 57,806 4,530 42,783

108年 160 50,396 88 50,815 45 44,404 27 59,216 4,809 43,451

109年 161 51,431 90 52,565 46 45,278 26 58,382 4,849 44,042

110年 161 51,993 90 52,994 45 45,730 25 59,731 4,883 44,566

111年 160 52,922 91 54,041 45 46,014 24 61,805 4,932 45,687

112年 159 53,799 92 55,150 44 46,657 23 62,061 4,971 46,653

113年第1季 156 54,464 90 55,933 43 47,571 22 61,976 4,994 47,547

102年 3.2 1.6 2.5 2.1 2.6 1.1 6.8 0.2 2.4 0.7

103年 2.1 0.9 -0.7 1.2 8.5 -0.9 1.2 3.2 2.7 2.0

104年 1.1 3.1 1.2 3.7 -2.2 1.1 6.6 3.2 2.6 1.4

105年 -0.1 1.1 -1.3 2.5 0.1 -2.0 3.6 0.8 2.0 1.3

106年 1.3 0.8 1.6 0.8 1.0 -0.4 0.6 2.3 2.4 1.9

107年 4.6 1.3 5.2 1.6 5.8 1.5 0.8 1.1 2.2 2.6

108年 4.1 1.7 3.9 1.9 7.1 1.4 -0.1 2.4 - -

109年 0.8 2.1 2.3 3.4 0.5 2.0 -3.4 -1.4 0.8 1.4

110年 -0.3 1.1 0.9 0.8 -0.9 1.0 -3.4 2.3 0.7 1.2

111年 -0.4 1.8 1.0 2.0 -0.4 0.6 -5.5 3.5 1.0 2.5

112年 -0.7 1.7 0.3 2.1 -2.3 1.4 -2.0 0.4 0.8 2.1

113年第1季 -1.6 0.9 -1.0 1.0 -1.6 1.9 -3.9 -0.9 1.0 2.3

103 ~ 112年

平均年成長率
1.2 1.6 1.4 2.1 1.82.0 1.7 0.6 -0.2 1.8

年增率 (%)

廣告業及

市場研究業

專業技術服務業
服務業企業總管理機構

及管理顧問業
專門設計業
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發言人：經濟部統計處 黃副處長偉傑 

聯絡電話：(02)23212200#8500 

電子郵件信箱：wjhuang2@moea.gov.tw 

 

業務聯絡人：經濟部統計處 吳科長敏君 

聯絡電話：(02)23212200#8762 

電子郵件信箱：mjwu2@moea.gov.tw 

 

撰稿人：經濟部統計處 洪專員玉玲 
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